REGULAMIN SZKOLY

Postanowienia Ogodlne
Regulamin Szkoty okresla warunki organizacji i przeprowadzania zaje¢ muzycznych,
zwanych dalej takze kursem, zajeciami.

Szkota jest Fundacja Kulturalna Music Place z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Obrzeznej 1F/34, NIP: 5214041186, reprezentowana przez Wiktorie Szubelak,

Prezesa Zarzgdu, zwana dalej takze Szkota.

Szkota zapewnia Kursantowi warunki do zaje¢ muzycznych przez odpowiednio
dobrany program nauczania, wykwalifikowang kadre nauczycieli, pomoc w odbyciu

kursu, organizacje i obstuge administracyjna.

Zasady zawarcia umowy

Podstawg do swiadczenia ustug edukacyjnych przez Szkote jest umowa o Swiadczenie

ustug edukacyjnych, a takze Regulamin Szkoty wraz z klauzulg informacyjng RODO.

Umowa zostaje zawarta z chwilg akceptacji przez strony umowy o $wiadczenie ustug

edukacyjnych wraz z Regulaminem Szkoty.

Umowa moze by¢ zawarta w formie pisemnej (ij. przekazania oryginatu podpisanego
dokumentu), w formie dokumentowe;j (tj. wystania skanu umowy e-mailem) lub poprzez

podpisanie dokumentu za posrednictwem platformy ActiveNow.

Obowiazki Kursanta/Zleceniodawcy

Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy) jest
zobowigzany dokonaC ptatnosci za kurs. Szczegotowe zasady ptatnosci zostaty

opisane w umowie o $wiadczenie ustug edukacyjnych.

Kursant ma obowigzek przestrzegania spotecznie przyjetych norm zachowania,
postanowien Umowy i Regulaminu, uczestnictwa w zajeciach oraz niezaktocania pracy

nauczyciela oraz innych uczestnikéw kursu.
Kursant jest zobowigzany do przestrzegania zasad panujgcych w trakcie zajec¢:
1) przestrzegania zasad kultury osobiste;j,

2) nieutrudniania prowadzenia zajec,



V.

3) dbania o to by warunki otoczenia Kursanta podczas trwania zaje¢ nie wptywaty

negatywnie na jakos¢ zajec, np. hatas.
Organizacja kursu

Szkota swiadczy ustugi edukacyjne dla Kursanta, tj. przeprowadza zajecia, ktore
zobowigzata sie  zorganizowaC (niezaleznie od obecnosci  Kursanta),

a takze przygotowuje niezbedne materiaty do nauki.

Wymiar czasu zaje¢, jak rowniez liczba zaje¢é sg wskazane w umowie

o $wiadczenie ustug edukacyjnych.
Zajecia grupowe:

Z tytutu $wiadczenia ustug przez Szkote Kursant zobowigzany jest uiszcza¢ na rzecz
Szkoty miesieczng optate za przynalezno$¢ do grupy stosownie do cennika.
Uczestnik zobowigzany jest do ponoszenia catosci kwoty za miesigc, niezaleznie od
pojedynczych nieobecnosci na zajeciach, gdyz opfata jest za przynalezno$é do
poszczegolnych grup. Sytuacje dtuzszych nieobecnosci beda rozpatrywane
indywidualnie.

W przypadku niezebrania sie wystarczajgcej ilosci osdb w grupie, Szkota ma prawo do
rozwigzania jej. Szkota za zgoda kursantéw moze kontynuowaé trwanie grupy

podwyzszajgc optate miesieczna.

Zajecia indywidualne:

W wypadku, kiedy kursant nie moze uczestniczy¢ w swoich zajeciach, ma prawo
odrobi¢ je w terminie wskazanym przez jego nauczyciela prowadzgcego. By miec
prawo do odrobienia zajeé, niezbedne jest zgtoszenie nieobecnosci najpdzniej do
godziny 16:00 dnia poprzedzajgcego termin zaje¢ mailowo na adres:
biuro@musicplace.com.pl lub poprzez aplikacje ActiveNow. Osoby, ktére nie
poinformowaty o nieobecnosci najpdzniej do godziny 16:00 dnia poprzedzajgcego

termin zajeC nie majg prawa do odrobienia zaje¢ w tym trybie.

Ze wzgledu na indywidualny charakter zajec¢ i ciggtos¢ kursu Kursant ma prawo do
odwotania zajeC 3 razy w semestrze. Wszystkie inne sytuacje bedg rozpatrywane
indywidualnie.

Harmonogram zaje¢ jest okre$lany przed rozpoczeciem kursu, z zastrzezeniem

postanowien, o ktorych mowa ponize;j.
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W przypadku odwotania lekcji z przyczyn lezgcych po stronie Szkoty (w szczegdlnosci
nagfa choroba nauczyciela), zobowigzuje sie ona do niezwlocznego powiadomienia
ucznia o takim fakcie. Szkota wyznacza nowy terminu na odpracowanie zaje¢ lub

powierza ich przeprowadzenie innemu nauczycielowi.

O braku mozliwosci uczestnictwa w zajeciach w nowym terminie, Kursant powinien
powiadomi¢ Szkote niezwlocznie po uzyskaniu informacji w tym zakresie (nie pozniej
niz na 48 godzin przed nowym terminem zajec), zeby mozliwe bylo dostosowanie

terminu do mozliwosci Kursanta.

W przypadku, gdy z powodu zmiany terminu, o ktérej mowa w ust. 8, Kursant nie moze
uczestniczy¢ w zajeciach w nowym terminie, a takze gdy nie bedzie mozliwe

dostosowanie terminu do mozliwosci Kursanta, Szkota umozliwia Kursantowi:

1) odrobienie zaje¢ w innym terminie wspdlnie uzgodnionym przez strony (bez

dodatkowych optat) lub

2) zwrot kosztéw za zajecia, w ktérych Kursant nie mogt uczestniczy¢é z uwagi na

zmiane, o ktérej mowa w ust. 8.

Karnety:

12.

13.

W wypadku, kiedy kursant nie moze uczestniczy¢ w swoich zajeciach, ma prawo
odrobi¢ je w terminie wskazanym przez jego nauczyciela prowadzgcego. By miec
prawo do odrobienia zajeé, niezbedne jest zgtoszenie nieobecnosci najpdzniej do
godziny 16:00 dnia poprzedzajgcego termin zaje¢ mailowo na adres:

biuro@musicplace.com.pl lub poprzez aplikacje ActiveNow. Osoby, ktére nie

poinformowaty o nieobecnosci najpdzniej do godziny 16:00 dnia poprzedzajgcego

termin zajec nie majg prawa do odrobienia zaje¢ w tym trybie.

Szkota zastrzega, iz przedmiotem ustugi sg rezerwacje termindw na dane zajecia,
polegajace na tym, ze Klient wykupuje karnet w formie rezerwacji terminu oraz
wybranego miejsca na dane zajecia. Rezerwacja jest rozumiana jako kazdorazowa
deklaracja uczestnictwa na zajeciach na wybrany dzien i godzine. Sg to nietypowe
zajecia i posiadajg okreslong ciggtosé. Brak obecnosci powoduje omijanie kluczowych
lekcji, ktére sg dedykowane pod kolejne spotkania i podzielone tematycznie. Lekcje
mozna nadrobi¢ poprzez odrabianie zaje¢, muszg one jednak zachowaé swojg
ciggtos¢. W przypadku wykupienia karnetu na 4 wejscia, karnet jest traktowany jako
osobna rezerwacja na 4 r6zne terminy (4 rézne lekcje). Po przekroczeniu terminu (daty)

karnet i mozliwos¢ jego wykorzystania wygasa, a Klient ma prawo odrobié¢
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niewykorzystane zajecia (patrz pkt nr 12). Niewykorzystany karnet jest terminowy i nie

moze przejs¢ na inng osobe, ani na nastepny miesigc.

Materialy do nauki

Materiaty udostepniane przez Szkote mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie przez
Kursanta na wiasny uzytek.

Nieuprawnione jest dalsze rozpowszechnianie, udostepnianie, zgrywanie i pobieranie
w jakikolwiek sposéb nagran oraz innych informacji i materiatdbw udostepnianych
Kursantowi w ramach Kursu.

Kursy, w tym udostepniane Materialy, w catosci jak i poszczegdlne ich elementy:
graficzne, multimedialne, tekstowe, objete sg ochrong przewidziang przepisami ustawy
o0 prawie autorskim i prawach pokrewnych. Prawami autorskimi do tresci kursu i
materiatdbw dysponuje Szkota badz inny podmiot, od ktérego Szkota uzyskata
odpowiednig licencje. Materiaty moga byc¢ tez wykorzystywane przez Szkote w oparciu
0 inng podstawe prawna.

Udostepniane materiaty mogg by¢é w formacie PDF*, doc*, mp3*, mp4* ,*zip, *rar.
Kursant musi posiadac¢ programy, ktére obstugujg wymienione pliki.

W przypadku gdy materiaty bedg udostepniane za posrednictwem
platformy/programu/aplikacji, konieczne bedzie posiadanie przez Kursanta dostepu
do ww. platform.

Kursant moze wskazac inny sposob udostepniania materiatow.

Zajecia on-line oraz warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng

Kursant musi posiada¢ aktywng poczte elektronicznag.

Kursant musi posiadaé sprzet komputerowy do uczestnictwa w zajeciach.

W przypadku uczestnictwa w zajeciach on-line, Kursant powinien posiada¢ stuchawki
lub gtosnik do odtwarzania dzwieku, a takze mikrofon oraz kamere.

Zajecia bedg nagrywane, a nagrania umieszczane na dedykowanym dysku
internetowym, w celu umozliwienia powtérnego odtwarzania lub tez odtwarzania w
przypadku nieobecnosci na zajeciach na zywo.

Zaleca sie uczestniczenie w zajeciach przy wykorzystaniu statego tgcza internetowego.
Mobilne tgcze z uwagi na swoj charakter moze powodowac zaktocanie, w tym

przerwanie uczestnictwa Kursanta w zajeciach.
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VIII.

Kursant jest odpowiedzialny za zapewnienie sobie prawidtowego dostepu do internetu
i ustugi online, aby méc korzystac z ustug Szkoty.

W razie watpliwosci co do technicznych mozliwosci korzystania z zaje¢ on-line przez
Kursanta nalezy zwrdci¢ sie do Szkoty.

W przypadku wystgpienia probleméw technicznych po stronie Szkoty lub podmiotow
wspierajgcych Szkote w realizacji umowy, ktére uniemozliwiajg przeprowadzenie zajeé
w catosci lub w czesci, zajecia te - w catosci lub w czesci zostang przetozone na inny
termin.

Kursanta obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Kursant ma prawo do zlozenia reklamacji dot. jakosci dostarczanych ustug droga
elektroniczng na adres wskazany w umowie. W reklamacji nalezy wskaza¢ rodzaj

nieprawidtowos$ci. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Szkote w terminie 14 dni.

Karnety

Szkota oferuje zajecia karnety na zajecia (dostepne sg karnety na 4 lub 8 zaje¢).
Karnety nalezy wykorzystac w okreslonym czasie: w przypadku karnetdow na 4 zajecia
nalezy je wykorzysta¢ w ciggu 45 dni, w przypadku karnetow na 8 zaje¢ nalezy je
wykorzysta¢ w ciggu 60 dni.

Nieobecnosci na uméwionych zajeciach nalezy zgtasza¢ zgodnie z ust..VI pkt 2.

Ustawowe prawo do odstgpienia od umowy (dotyczy wylgcznie uméw

zawieranych na odlegtos¢ lub poza siedzibg Szkoty)

Kursantowi lub Zleceniodawcy (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy)
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni

od dnia zawarcia umowy z zastrzezeniem ust. 3.

W celu skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy, Kursant lub Zleceniodawca (w
przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy) powinien poinformowac¢ Szkote o tym
wysytajac np. e-mail lub pismo na adres wskazany w umowie (wzor pisma — zatgcznik
nr 1 do Regulaminu). Do zachowania terminu wazne jest wystanie informacji o

odstgpieniu od umowy przed jego uptywem.

Kursantowi lub Zleceniodawcy (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy) nie

przystuguje prawo do odstgpienia od umowy:

1) o swiadczenie ustug, jezeli Szkota wykonata w petni ustuge za wyrazng zgodg
Kursanta lub Zleceniodawcy (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy),
ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu

Swiadczenia przez Szkote utraci prawo odstgpienia od umowy;



2) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym,
jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Kursanta lub
Zleceniodawcy (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy), przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Szkote o utracie

prawa odstgpienia od umowy

4. Szczegbtowe zasady dot. prawa do odstgpienia od umowy znajdujg sie

IX.

=

N

w zafgczniku nr 2 do Regulaminu.

Zmiana umowy

Szkota zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Umowy i Regulaminu z
waznych przyczyn, w tym w szczegdlnosci z powodu zmiany przepiséw prawa
majgcych wplyw na tresé niniejszego Regulaminu i Umowy, w szczegdlnosci zmiang
przepiséw Kodeksu cywilnego, ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a

takze na mocy obowigzujgcych decyzji UOKIK, PUODO lub orzeczen sadowych.

O kazdej zmianie Umowy i Regulaminu, Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku, gdy
Kursant nie jest strong umowy) zostanie powiadomiony e-mailowo lub pisemnie nie

pozniej niz w terminie 14 dni przed planowanym terminem wprowadzenia zmian.

Szkota zawiadamiajgc o zmianach, o ktérych mowa w ust. 1, informuje o tym, Zze przed
datg wejscia w zycie zmian Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku, gdy Kursant nie
jest strong umowy) ma obowigzek wyrazi¢ zgode na prezentowane zmiany w postaci
akceptacji aneksu do umowy pod rygorem rozwigzania umowy z uwagi na brak

mozliwosci Swiadczenia ustugi przez Szkote wobec kursanta.

Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy) ma
prawo przed dniem wejscia w zycie zmian wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem

natychmiastowym.

W przypadku, gdy Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku gdy Kursant nie jest strong
umowy) zgtosi sprzeciw wobec zmian, ale nie dokona wypowiedzenia umowy o
Swiadczenie ustug edukacyjnych - kursu muzycznego, umowa ta rozwigzuje sie z

dniem poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie zmian Regulaminu.
Postanowienia dot. zmiany formy prowadzenia zaje¢
Miejsce i forma prowadzenia zaje¢ zostata okreslona w Umowie.

Strony wskazaty w Umowie podstawowe miejsce i forme prowadzenia zajec.



3. Strony przewidziaty w Umowie i niniejszym Regulaminie sytuacje, w ktorych dojdzie do

zmiany podstawowego miejsca i formy prowadzenia zajec.

4. W przypadku gdy z waznych przyczyn utrudnione lub niemozliwe bedzie prowadzenie
zaje¢ stacjonarnie, w tym w szczegdélnosci w przypadku gdy ogtoszony zostanie stan
epidemii, stan zagrozenia epidemiologicznego, stan wyjatkowy lub wprowadzone
zostang inne obostrzenia utrudniajgce lub uniemozliwiajgce prowadzenie zajec
stacjonarnie m.in. w zwigzku z rozwojem sytuacji epidemicznej na skutek ograniczen o
charakterze administracyjnym lub na skutek zalecen Gtownego Inspektora

Sanitarnego, zajecia bedg prowadzone w formie on-line.

5. Szczegdtowe informacje dot. wymagan w zakresie zaje¢ on-line zostaty okreslone w

punkcie VI Regulaminu.
6. Zmiana miejsca i formy prowadzenia zaje¢, o ktérej mowa powyzej:

1) nie stanowi zmiany Umowy/Regulaminu i nie wymaga aneksowania,
2) nie stanowi podstawy do rozwigzania umowy/odstgpienia od umowy,
3) nie stanowi podstawy do zmiany wysokos$ci optat za zajecia.

XI. Sita wyzsza

1. Przez Site Wyzszg rozumie sie zdarzenia pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron,
ktorych nie mogty one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktdre zaktdcajg lub uniemozliwiajg
realizacje Umowy.

2. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktérej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub
utrudnia prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie nie pdzniej jednak
niz w ciggu 7 dni, powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

3. W przypadku wystgpienia Sity Wyzszej, placéwka jest uprawniona do przejscia na tryb
nauczania/prowadzenia zdalnego lub realizacji ustugi w formie ,zaje¢ online” do koica
trwania umowy, co jest integralng czescig umowy pomiedzy Szkotg i Opiekunem.

4. Forma realizacji ustugi po wystgpieniu Sity Wyzszej zostanie przedstawiona
Opiekunowi niezwtocznie po reorganizacji placowki i zapoznaniu sie z aktualnymi
wytycznymi odpowiednich stuzb wraz z nowo obowigzujgcym prawem oraz
udostepniona za posrednictwem dostepnych kanatéw komunikacji z Opiekunem.

5. Opiekun bedzie mégt zapoznac sie z nowymi zasadami realizacji ustugi oraz dziecko
bedzie mogto kontynuowac pobieranie nauki na niezmiennie wysokim poziomie
merytoryczny.

6. W przypadku zmiany formy realizacji ustugi placéwka zobowigzuje sie do zachowania

najwyzszego, obiektywnie mozliwego w danej sytuacji poziomu realizacji ustugi na



wczesniej ustalonych zasadach cenowych. Poziom merytoryczny nie ulegnie zmianie,
jedynie $rodki techniczne realizacji ustugi zostang dostosowane do aktualnej sytuac;ji
w mozliwie nieinwazyjny dla dziecka sposéb.

7. Opiekun wyraza $wiadomie zgode na zastosowanie wyzej opisanego trybu w sytuacji
wystgpienia Sity Wyzszej akceptujgc regulamin potwierdza, ze nie wnosi do niego

uwag.

XII. Rozwigzanie umowy

1. W przypadku rozwigzania umowy przez strony z waznych przyczyn, powstaje
obowigzek zaptaty wynagrodzenia za dotychczas dokonane czynnosci oraz wydatki

poczynione w celu realizacji $wiadczenia (m.in. koszt dodatkowych materiatow).

2. Szkota ma prawo rozwigza¢ umowe z waznych powodow, w szczegolnosci takich jak
naruszanie przez Kursanta/Zleceniodawce postanowieh Regulaminu i umowy, w tym z
powodu braku zaptaty wynagrodzenia za kurs, braku wspotpracy ze Szkotg — po
uprzednim wezwaniu do zaprzestania naruszen pod rygorem

wypowiedzenia/rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym.

3. W przypadku rozwigzania umowy bez waznych przyczyn, Kursant lub Zleceniodawca
(w przypadku gdy Kursant nie jest strong umowy) powinien zwréci¢ Szkole wydatki,
ktore ta poczynita w celu nalezytego wykonania zlecenia; a takze cze$¢ wynagrodzenia
odpowiadajgcg jej dotychczasowym czynnosciom oraz naprawi¢ szkode. Do
rozwigzania umowy bez waznych przyczyn lub bez podania przyczyny ma

zastosowanie ust. 4.

4. Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy) ma
prawo rozwigza¢ umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze

skutkiem na koniec miesigca, w ktérym uptywa miesieczny termin wypowiedzenia.

5. Rozwigzanie umowy powinno nastgpi¢ poprzez ztozenie o$wiadczenia o rozwigzaniu

umowy w formie pisemnej lub dokumentowej (m.in. e-mail).
XN, Wizerunek

1. Ze wzgledu na fakt, iz integralng czescig ustugi moze by¢ rowniez utrwalenie
uczestnictwa dzieci podczas zaje¢, Opiekun o$wiadcza, ze wyraza zgode na uzywanie
wizerunku dziecka w przypadku utrwalania zajeé¢, zaréwno w postaci foto, jak i wideo i
nie bedzie roscit sobie praw majgtkowych z powodu ich wykorzystania. Dziecko
zostanie kazdorazowo poinformowane, jesli na miejscu pojawi sie osoba utrwalajgca

foto lub video. Na prosbe Opiekuna Szkota kazdorazowo usunie zdjecie lub wideo, na



ktorym dziecko wypadto niekorzystnie. Zdjecia bedg publikowane tylko przez kanaty
nalezace lub powigzane ze Szkota. Jesli nie wyrazajg Pahstwo zgody na utrwalanie
materiatdw, prosimy o niepozowanie dziecka i usuniecie go z przestrzeni zdjecia lub
video oraz o poinformowanie o tym osoby wykonujgcej materiaty w momencie ich
powstawania, tak by mogta w odpowiednim czasie zareagowac w przypadku np. zdje¢
grupowych czy ujec video, gdzie inne dzieci chciatyby zosta¢ utrwalone. Materiaty sg
wykorzystywane do promocji oraz w celach marketingowych, ale tez wielokrotnie sg
przedmiotem ustugi, ktérg jest utrwalenie zaje¢ czy relacja uczestnictwa danego
dziecka/ grupy w zajeciach, co jest ujete w ofercie ustugi lub oferowane stownie.
Materiaty nie bedg wykorzystywane komercyjnie i nie bedg przekazywane osobom
trzecim. Materiaty nie bedg wykorzystywane i tworzone wbrew obowigzujgcym w

Polsce przepisom.

2. W przypadku rozpowszechniania wizerunku do celdéw marketingowych — Szkota uzyska

od Zleceniodawcy odrebng zgode.
XIV. Postanowienia koncowe

1. Szkota informuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego
zabezpieczenia dzieci. Jednoczeé$nie Opiekun deklaruje, iz nie bedzie roscit sobie
prawa do odszkodowania i zados¢uczynienia w przypadku doznania uszczerbku na
zdrowiu, ktéry zostat doznany w wyniku niedostosowania sie do poleceh i uwag
nauczyciela. Opiekun takg, szczegotowg deklaracje sktada podpisujgc o$wiadczenie

znajomosci i akceptacji regulaminu.

2. Szkofa informuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego
zabezpieczenia miejsca zaje¢. Zastrzega sie, by nie pozostawia¢ warto$ciowych
rzeczy bez nadzoru, w celu zminimalizowana ryzyka kradziezy oraz zgubienia cennych
rzeczy. Opiekun deklaruje, ze nie bedzie roscit sobie prawa do odszkodowania w
przypadku, gdy kradziez lub pozostawione na terenie Szkoly rzeczy doznajg
uszkodzenia lub zaging w momencie, gdy nie dochowat szczegdlnej starannosci w celu
ich zabezpieczenia (wziecia ich ze sobg do klasy), mimo zalecen ze strony Szkoty.
Opiekun takg deklaracje sktada podpisujgc oswiadczenie znajomosci i akceptacji

regulaminu.

3. Sposéb prowadzenia zaje¢, metodyka oraz catoksztatt organizacyjny jest autorskim
tworem przygotowanym przez Szkote jak i osoby =zatrudnione w oparciu o
poszczegodlne umowy. Catosc ta jest objeta prawami autorskimi i zastrzega sie, ze jest
wytgczng wiasnoscig Szkoty lub innych podmiotow, jesli wynika tak z odrebnej umowy.

Wszelka préba kopiowania, udostepniania, nasladowania oraz zwielokrotniania w



1)

2)

3)

4)

oparciu o ustawe o prawach autorskich, znajdzie swoje konsekwencje na drodze

sgdowej, bez mozliwosci polubownego rozwigzania sprawy.

Zabrania sie rejestrowania, utrwalania i rozpowszechniania za pomocsa foto, video czy
sciezki dzwiekowej pobytu na terenie Szkoty bez zgody organu odpowiedzialnego za
takie zezwolenia. Kazda proba utrwalenia pobytu na terenie Szkoty zaje¢, wizerunku
nauczyciela czy innych uczestnikow zajeC zostanie bezwzglednie zgtaszana do
organow odpowiedzialnych za ochrone tych praw i kierowana na droge sgdowg bez

mozliwosci polubownego rozwigzania sprawy.

W zwigzku z rozporzgdzeniem Unijnym RODO informujemy, ze informacje o tym w jaki
sposéb sg przetwarzane Wasze dane sg dostepne tuta;:

https://musicplace.com.pl/polityka-prywatnosci/

Szkota informuje, Zze publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng wigzaé moze sie z zagrozeniem pozyskania
i modyfikowania danych Kursanta/Zleceniodawcy przez osoby nieuprawnione, dlatego
Kursant/ Zleceniodawca powinien stosowa¢ witasciwe s$rodki techniczne, ktore
zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci powinni stosowaé
programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajgcych z sieci Internet. Szkota
nigdy nie zwraca sie do Kursanta/Zleceniodawce z prosbg o udostepnienie mu

w jakiejkolwiek formie Hasta.

Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong umowy) ma

mozliwos¢ zwrécenia sie do:

statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej umowy,

wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy stronami,
powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do
ktorej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow i uzyska¢ pomoc w sprawie
umowy lub ma prawo

skorzysta¢ z platformy ODR. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy

konsumentami i przedsiebiorcami http://ec.europa.eu/consumers/odr



https://musicplace.com.pl/polityka-prywatnosci/
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Zatacznik nr 1 do Regulaminu

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
Adresat: Nalezy wystac¢ formularz na adres wskazany w umowie (e-mailem lub pisemnie)
Odstepuje od umowy o swiadczenie ustug edukacyjnych — kursu muzycznego z dnia*...

Imie i nazwisko, adres Kursanta/ Zleceniodawcy (w przypadku, gdy Kursant nie jest strong

umowy) * ... Podpis*... (o ile wysylane w wersji papierowej)

* uzupetnic¢

Zatacznik nr 2 do Regulaminu
POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Kursantowi lub Zleceniodawcy (w przypadku
gdy Kursant nie jest strong umowy) zwrdcone zostang wszystkie otrzymane ptatnosci,
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Szkota zostata
poinformowana o decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrot ptatnosci
dokonany zostanie przy uzyciu takich samych sposoboéw pfatnosci, jakie zostaty uzyte w
pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie Kursant lub Zleceniodawca (w przypadku, gdy
Kursant nie jest strong umowy) zgodzi sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Kursant

nie poniesie zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.



